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PREPARA'T PER A LA INSCRIPCIO CONCURS OPOSICIO

DEFINICIO DEL CONCURS OPOSICIO

La convocatoria del procés de seleccié s’estructura:

- Annex 1.- Bases comunes de la convocatoria: Son les que regeixen el funcionament del concurs
oposicid.

— Annex 2.- Models de curriculum normalitzat: Es imprescindible complimentar degudament el model

de CV, detallant tots els camps requerits, signar el document i adjuntar-lo al formulari de sol-licitud
de participacié en format pdf.

- Annex 3 i segiients.- SOn les bases especifiques de les places concretes incloses en aquesta
convocatoria. Les places estan agrupades per grups professionals (del 4 al 8 segons el IV Conveni
Col-lectiu de I’Agéncia). Per cada grup professional consten el nimero de places i el detall concret de
cada plaga: codi de la plagca, nom del lloc de treball, I’Area/Divisi6, Departament/Demarcacié
Territorial, Unitat i centre de treball, el tipus de jornada, les funcions més representatives del lloc de
treball i els requeriments especifics (titulacio exigida i altres).

Per tant, és imprescindible que les persones interessades en participar en el
concurs oposicio d’alguna plaga es llegeixin detingudament les bases comunes
(annex 1) i les bases especifiques de la plaga o places en les quals vulguin
presentar la seva candidatura (annex 3 i segiients), ja que sdn les que preveuen
tots els requisits i el procés del concurs oposicia.

PROCES D’INSCRIPCIO

Per presentar la teva sol-licitud de participacid en el procés de seleccié per concurs oposicié t’hauras
d’inscriure a la plaga concreta en la qual estiguis interessat/ada.

L'accés és en el seglient enllag: https://acanet.gencat.cat/geco/curriculums/ofpublica_llistat.asp.

Una vegada has accedit a 'anterior enllag, hauras de clicar a la convocatoria 12/2024. Posteriorment,
accedir a les places ofertades per grup professional, segons a la plaga o places a les quals vulguis presentar
la teva sol-licitud. Dins I'apartat de cadascuna de les places ofertades per grup professional, trobaras una
graella amb les diferents places actives a les quals et pots inscriure.

Hauras de clicar sobre cada una de les places a les quals vols inscriure’t i se t'obrira una nova pagina amb
el contingut de la plaga. A la part dreta veuras el botd vermell d’Inscriu-te, el qual és I'accés al formulari
web d’inscripcio.
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Dades generals

Opcions

Tipus Any oferta publica

Convocatoria per concurs oposicié 2022 )

Periode de presentacio de candidatures

De 11-07-2023 a 07-08-2023 @ Presentacio de
documentacio i/o

Annex 2. Model normalitzat de curriculum al-legacions

Model normalitzat de curriculum vitae [

Enllacos relacionats

Documents de I'Annex 4

Annex bases especw’ﬂques + Mend principal

- Com arribar a la seu de IACA®

Una vegada cliques a inscriure’t a una plaga concreta s’obre una pantalla per identificar-te mitjancant
certificat digital. Si disposes de certificat digital de I’Agéncia has de clicar a certificat digital.

Identifiqueu-vos amb el mobil

Document identificatiu

NIF ~

Nimero de mobil

e ‘ Utilitza el meu idCAT Mobil

Donam dalta

Certificat digital: idCAT, DNle, altres.

@ Cl@ve PIN24, Ciutadans UE.

Ajuda CancelIa sessi

En cas de no tenir certificat digital ho pots fer a través de I'ldCAT Mobil.

No et podras inscriure dues vegades en la mateixa plaga i no podras modificar les dades un cop
enviades, per fer-ho hauras d’esperar que s’obri el periode d’Esmenes a la llista provisional de persones
aspirants admeses i excloses, per a la presentacié de documentacio i/o al-legacions. Per tant, tingués tota
la documentacid necessaria escanejada i identificable per evitar errors, revisa la informacid i verifica
que les dades introduides sén correctes abans d’enviar el formulari web d’inscripcio a I'oferta i pagar la
taxa corresponent. Presta especial atencio al codi de la plaga (que sigui realment el de la plaga a la qual
et vols presentar), als requisits exigits per accedir a la plaga, a al-legar els meérits que consideris i a
adjuntar la documentacid acreditativa dels mateixos.

Caldra que emplenis la sol-licitud de participacio en el procés de seleccié complimentant el formulari web
normalitzat d’inscripcid. Es obligatori contestar els camps que tenen un asterisc al costat, siné el sistema
no et deixara realitzar I'enviament.

Al final del formulari disposes de I'opcid ‘Desar esborrany’ (boté vermell) que permet anar desant les
dades i documentacid carregada, és important anar gravant la informacid, atés que transcorreguts 30
minuts sense desar esborrany, es perdran les dades introduides.
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Quan acabis d’emplenar el
formulari, clica sobre el boto
‘Pagar taxa i enviar’.

El formulari validara que hagis .’
—

emplenat tots els camps Atendio:

. . . ’ Si t'has inscrit correctament, en el termini maxim de 20 minuts rebras un correu
Obllgatorls' e€n cas Contrarl' t hO electronic automatic que és el comprovant de la inscripcio de la teva candidatura al

ind ica ré (els pod rés veure marcats procés. Aquest correu electronic automatic recull les teves dades i I'assignacio
J automatica d'un codi numéric (ID) que juntament amb el teu DNI criptic seran els teus
en ve rme“), El formulari també identificadors personals al llarg del procés, i porta adjunt un document que és el

I hi hagi Justificant de registre de la inscripcid a la plaga concreta.
controla que no ! agl Si no reps l'esmentat correu en el termini maxim de 30 minuts procedeix a
incoher‘éncies entre IeS diferents inscriure't de nou, atés que no s'ha gravat correctament la teva inscripcié anterior.

M Sobrira lla d ment aBank només si heu de pagar taxa
reSpOSteS marcades, les quals te Sobrira la passarel-la de pagament de CaixaBank només si heu de pagar tax
les indicara en un pop up quan
premis Pagar taxa i enviar.

Es imprescindible per procedir a la inscripcié completar el pagament de la taxa des de la passarel-la de
pagament, que en la pantalla de la Caixa aparegui Operacié autoritzada amb codi: xxxxx i premis el botd
Continuar. Es molt important i necessari per finalitzar el procés d’inscripcié clicar el boté ‘Continuar’,
sobretot no tanquis el navegador sense haver clicat el botd ‘continuar’, ja que en cas de tancar el
navegador la inscripcié no queda completada.

-K Seleccioni el seu dioma | Calald v
o

Commercia Global Paymenes

4:

Comers:

Terminal: 357279561-1

Ref.comanda: 000

Data: 15/12/2022 12:39
=1

Només es considera completa la inscripcié si es prem el botd continuar des de la passarel-la de pagament
i el navegador retorna al formulari web on constara un missatge d’informacié com aquest:

Informacio

Inscripcié realitzada correctament. Si vols pots descarregar l'acusament de
rebuda de la inscripcioé

- Id assignat: codi assignat (ID)/DNI criptic
Dades del pagament:
+ Ordre: 00017341858X

- Data: 15/12/2022 12:40
- Import: 32.15€

® Acusament de rebuda

e Id assignat: Es un codi numeric/DNI encriptat que sera els teu identificador al llarg del procés.
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e El botd vermell: ‘Acusament de rebuda’: Et permet descarregar el justificant de I'enviament i
registre de la inscripcié al procés, el qual inclou les respostes enviades i els documents adjuntats
en el formulari web. Es important conservar aquest document atés que és el justificant de
I’enviament del teu formulari web normalitzat. En cas de no poder descarregar aquest acusament
de rebuda, la inscripcid no es pot considerar realitzada ja que aquest document és I’tinic
justificant valid de la inscripcid.

El sistema també envia un correu electronic automatic (a I'adreca electronica facilitada al formulari
d’inscripcid) en el qual trobaras:

e Les dades de la placa en la qual t’has inscrit.
e Lesteves dades personals identificatives.
e Eljustificant de I'enviament de la sol-licitud de participacid en el procés (acusament de rebuda),

Es responsabilitat exclusiva de la persona aspirant revisar que ha rebut el correu electronic esmentat i
gue disposa del justificant de registre de la inscripcid. En cas de no disposar del justificant de registre la
persona aspirant s’ha de posar en contacte amb I’Organ Técnic de Seleccié (conopo.aca@gencat.cat)
abans de finalitzar el termini de presentacié de candidatures. S’ha de disposar de tants documents
d’acusament de rebuda com places a les quals t’hagis inscrit.

PREGUNTES FREQUENTS

INICI | FUNCIONAMENT DEL PROCES

1. On puc trobar I'oferta publica d’ocupacié i les convocatories publicades?

Les ofertes publiques d’ocupacio i les diferents convocatories publicades les pots trobar a I'enllag:
https://acanet.gencat.cat/geco/curriculums/ofpublica_llistat.asp

2. On puc trobar les convocatories d’oferta publica d’ocupacié de I’Agéncia?

En el seguent enllag https://acanet.gencat.cat/geco/curriculums/ofpublica llistat.asp consten les
bases comunes de la convocatoria contingudes a I’Annex 1, I'Annex 2 de model curriculum
normalitzat, i I'accés als Annexos 3 i seglients on s’estableixen les bases especifiques agrupades pels
grups professionals que estableix el IV Conveni Col-lectiu de I’Agéncia Catalana de I'Aigua. Dins de
I’oferta publica d’ocupacio has de triar la convocatoria Resolucié de convocatoria mitjan¢ant concurs
oposicio per la provisié de llocs de treball en régim de contracte laboral indefinit fix 2024: 12/2024.

Les convocatories publicades concreten els requisits i el procediment a seguir, és molt important que
llegeixis les bases comunes (requisits generals, procediment i funcionament) i les bases especifiques
(plaga concreta, funcions i requisits especifics exigits) de convocatoria, abans d’enviar la sol-licitud de
participacio.

3. En queé consisteix un concurs oposicié?
L'oposicid és un sistema que atorga una puntuacié o una qualificacié basada uUnicament en la
valoracido d’exercicis, examens o proves, que poden tenir caracter teoric o practic i que

necessariament han de ser adequades a les funcions de les places i a les tasques dels llocs de treball
convocats.

El concurs de merits consisteix en la comprovacid i la qualificacié dels merits al-legats pels aspirants
en aplicacio dels barems establerts en la convocatoria. Els mérits s'han d'haver obtingut en el termini
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que assenyalin les bases de la convocatoria (el dia de publicacié de la convocatoria al DOGC) i s*han
de poder acreditar documentalment en el format establert per les propies bases.

El concurs oposicié és el sistema que combina els dos anteriors, ja que conté: una fase d’oposicié i
una fase de mérits.

Quins mitjans necessito per complimentar el formulari de sol:licitud d’inscripcié a una plaga del
procés de seleccié per concurs oposicié i com puc obtenir una identificacié digital per participar-
hi?

Per participar en el concurs oposicid, necessitaras un ordinador i connexié a internet, per
complimentar el formulari de sol-licitud d’inscripcié a la placa. Aquest formularii canal de presentacié
son d'Us obligatori per a I'admissié a la participacié en la convocatoria, i no es consideraran
validament presentades aquelles sol-licituds que s'efectuin amb un altre formulari o format i/o que
es trametin per un altre canal, d’acord amb el que regula I’'apartat 3.1 de les bases comunes d’aquesta
convocatoria.

Per les persones que no disposin de mitjans electronics per poder realitzar la sol-licitud de
participacid, I'’Agéncia habilitara en el seu centre de treball de Barcelona un ordinador amb connexié
a internet per poder tramitar telematicament la sol-licitud de participacié a través de la pagina web
de I’Agéncia mitjancant I'esmentat formulari web normalitzat.

També hauras de disposar d'un sistema d'identificacid i signatura electronica. Si no disposes de cap
sistema d’identificacid i signatura electronica, pots donar-te d’alta de I'ildCAT Mobil. Es molt facil

d’obtenir i d’utilitzar. Si en tens, també pots fer servir el certificat digital. Més informacio
sobre Certificats i identificacio digital.

On puc trobar els salaris de les places ofertades per concurs oposicio?

Als annexos 3 i seglients de la convocatoria consta per cada plaga el grup professional i complements
de la plaga, si corresponen.

La informacio relativa als salaris de cada grup professional i complements la trobaras en les taules
salarials actuals en el seglient enllag: https://aca.gencat.cat/ca/laca/organitzacio/estructura-

organitzativa/

Quina documentacioé has de preparar préviament?

Per a la presentacio de la sol-licitud de participacid en el concurs oposicid necessitaras disposar de la
documentacio requerida escanejada en arxiu pdf.:

- DNI vigent.
— Curriculum normalitzat degudament complimentat i signat (annex 2).

- Certificat de coneixements de catala de nivell C1 (o superior) o la formacié que convalida aquest
nivell en el moment de presentacid de la candidatura o estic en la situacio prevista al punt 2.7 de
les bases.

- Per les persones que no tenen la nacionalitat espanyola: han d’aportar el Certificat de
coneixements de llengua castellana de nivell C1 (o superior).

- Formacio reglada exigida: Titulacié requerida a I'annex de les bases especifiques de la plaga
concreta.

— Acreditacio de la formacié complementaria vinculada a I'exercici del lloc de treball. En el cas de
formacié realitzada a carrec de I’Agéencia Catalana de I'Aigua I'Organ Técnic de Seleccid la tindra en
compte d’ofici, , per la qual cosa, la persona no ha d’aportar cap documentacié al respecte.
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Acreditacidé de I'experiéncia indicada en el curriculum normalitzat a través del certificat de vida
laboral de la persona aspirant emes per la Seguretat Social.

Targeta bancaria per a la realitzacié del pagament de la taxa, a excepcio de les persones que es
troben en alguna de les situacions d’exempcid del seu pagament (persones discapacitades en grau
igual o superior al 33%, jubilades o aturades sense prestacions).

Documentacié especifica, si s’escau:

acreditacié de discapacitat amb un grau igual o superior al 33% i Dictamen d’adaptacié de les
proves si s’escau.

Per les persones amb altres nacionalitats diferents a I’espanyola revisar documents requerits en
cada cas.

Acreditacié del compliment de la situacié per a I'aplicacié de la bonificacié corresponent en el
pagament de la taxa.

Altres requisits exigits a I’Annex 3 i seglients per a la placa (carnet de conduir, etc.).

7. Com es presenta la sol-licitud de participacié?

En primer lloc, és responsabilitat exclusiva de la persona aspirant el determinar la placa o places
a les quals vol presentar la seva candidatura.

Per participar en el procés hauras de complimentar i adjuntar la documentacié que consta al
formulari web d’inscripcid per cada una de les places a les quals vulguis presentar-te. Per tant, és
necessari que preparis la informacié i documentacié que requereix la sol-licitud de participacié
en el procés. A aquestes efectes. és important llegir atentament les bases comunes de la
convocatoria (annex 1), les bases especifiques de la plaga (annex 3 i seglients) i el formulari
d’inscripcid per tal de preparar correctament la documentacio exigida (en format d’arxiu pdf.).

Una vegada preparada la informacié i documentacié corresponent, hauras d’emplenar el
formulari web per cadascuna de les places a la quals et vulguis presentar i efectuar el pagament
de les taxes corresponents, amb targeta bancaria, excepte si ets una de les persones exemptes.

Després d’efectuar el pagament i de clicar a continuar en la pantalla de la passarel-la de pagament
de la Caixa, , t'has de descarregar I’Acusament de rebuda que facilita el sistema ates que és el
justificant del registre i de la inscripcid en el procés.

Revisar que en el termini maxim de 30 minuts des que realitzes la sol-licitud de participacio reps
un correu electronic on s’adjunta el document justificant de registre de la inscripcié a la plaga
concreta.

8. Com puc inscriure’m a una plaga concreta?

Per poder-te inscriure a una plaga concreta, has d’accedir a la pagina web de |’Agéncia
https://acanet.gencat.cat/geco/curriculums/ofpublica_llistat.asp i seguir els seglients passos:

Clicar a la convocatoria en la qual t'interessa participar, consultar les bases comunes i
especifiques de la convocatoria,

Accedir a la plaga o places ofertades per grup professional en la qual vols presentar la teva
sol-licitud.

Un cop has accedit al grup professional, veuras una graella amb les places que s’inclouen a la
convocatoria. Hauras de clicar sobre el codi de la placa en la qual vols inscriure’t.

Se t’obrira una nova pagina amb el contingut de la plaga, a la part dreta de la qual veuras I'accés
al formulari web d’inscripcié (boté vermell ‘Inscriure’s’).
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— Clicar a inscriure’s i omplir el formulari web, adjuntar la documentacié en pdf necessaria i,
finalment, pagar la taxa.

— Descarregar I'acusament de rebuda, que és I'Unic justificant de la inscripcié a I'oferta de la
concreta plaga.

— Revisar la recepcid del correu electronic on s’adjunta el document justificant de registre de la
inscripcio a la plaga concreta.

Com puc estar segur que la meva sol-licitud de participacié ha estat enviada correctament?

Només pots estar segur que la sol-licitud s’ha enviat correctament si després d’emplenar el formulari
web d’inscripcid, pagar la taxa a través de la passarel-la de pagament, clicar a continuar una vegada
realitzat el pagament i quan la pagina web retorna al formulari pots descarregar-te ‘I’Acusament de
rebudd’. Es responsabilitat exclusiva de la persona aspirant I’assegurar-se que disposa de I'acusament
de rebuda per cada una de les places a les quals ha presentat la seva candidatura. En el cas d’inscriure’s
a una placa i no haver rebut I'esmentat acusament, ha de comunicar-ho, dintre del termini de
presentacié de candidatures, a I’Organ Técnic de Seleccié (conopo.aca@gencat.cat) perqué aquest
pugui valorar el cas.

Aquest document és I'Unic comprovant del registre de la inscripcid, inclou les respostes seleccionades
en el formulari web, per tant és important conservar I'esmentat document atés que és el rebut de
registre justificant de I'enviament del teu formulari. També rebras un correu electronic de la
inscripcio en el procés, on consten les dades de la placa en la qual has presentat la teva candidatura,
les dades personals que has facilitat i I'arxiu adjunt de ‘I’Acusament de rebuda’, que sera el justificant
de I'enviament del teu formulari. Aquest document de I’Acusament de rebuda el podras descarregar
en qualsevol moment des del formulari de la placa en la qual t’has inscrit. Has de disposar de tants
acusaments de rebuda com places a les quals hagis realitzat la inscripcid de participacio en el procés
de seleccié per concurs oposicio.

Informacié

Inscripcié realitzada correctament. Si vols pots descarregar l'acusament de
rebuda de la inscripci6

+ Id assignat: codi assignat (ID)/DNI criptic

Dades del pagament:

- Ordre: 00017341858X

- Data: 15/12/2022 12:40
+ Import: 32.15€

‘ @ Acusament de rebuda ’

10. Que es pot fer si t’equivoqués en la inscripcié a una plaga, és a dir, si t’equivoques en el moment

de seleccionar a quina plaga et vols inscriure?

En cas que t’hagis equivocat de plaga en la qual volies presentar la teva candidatura no és possible
maodificar la plaga en la qual t’has inscrit, i per tant hauries de fer una nova inscripcio en la plaga que
volguessis, sempre que estigui obert el termini de presentacié de candidatures. Per tant, caldria
emplenar de nou el formulari web per a I’'enviament de la sol-licitud de participacié i pagar les taxes
de la nova placga. Recorda que una vegada finalitzat el termini de presentacié de candidatures, no es
podra fer una nova inscripcio, atés que I'accés al formulari d’inscripcié quedara inhabilitat.

La convocatoria permet presentar-se a totes les places i grups professionals que els aspirants
desitgin. No es retornaran les taxes en cas d'equivocacio per part de la persona aspirant en virtut de
I'establert a I'apartat 3.1 de les bases comunes, ja que és responsabilitat exclusiva de la persona
aspirant el comprovar a quina plaga s’esta inscrivint abans de procedir a finalitzar la inscripcié.
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11. Es possible omplir una part del formulari de sol-licitud d’inscripcié i desar la informacié i seguir més

tard o un altre dia complimentat la resta de la informacié requerida?

Pots desar les respostes que has seleccionat i els documents carregats en el formulari web en
qualsevol moment, clicant al final del formulari el boté Desar esborrany.

Es recomana anar gravant les dades a través del boté ‘Desar esborrany’, que trobaras al final del
formulari web d’inscripcid, atés que transcorreguts 30 minuts sense desar esborrany, es perdran les
dades introduides.

12. Com puc verificar si el certificat ifo titulacié que disposo és correcte i és el requerit a la

13.

14

15

convocatoria?

Primer revisa les bases comunes (Annex 1) de la convocatoria on consta la documentacio requerida
per participar en el procés. Si un cop consultades les bases encara tens dubtes sobre un certificat o
una titulacié concreta, hauries de consultar amb I'organisme oficial encarregat de la seva expedicié
la seva validesa.

Quin és el justificant de la meva inscripcié a una plaga concreta del concurs oposicié?

Un cop enviat el formulari web de sol-licitud de participacidé en el concurs oposicid i realitzat el
pagament de la taxa, si correspon, si el procés s’ha realitzat correctament, el sistema et retornara a
la pantalla del formulari web d’inscripcié, on es mostrara un missatge conforme s’ha realitzar
correctament el procés i un botd que et permetra descarregar ‘I’Acusament de rebuda’. Aquest
document és el comprovant del registre de la inscripcid, inclou les respostes seleccionades en el
formulari web, per tant és important conservar I'esmentat document atés que és justificant de
I’enviament del teu formulari. També rebras un correu electronic de la inscripcié en el procés, on
consten les dades de la placa en la qual has presentat la teva candidatura, les dades personals que
has facilitat i adjunt trobaras ‘I’Acusament de rebuda’. Aquest document es podra descarregar en
qualsevol moment accedint de nou al formulari de la placga en la qual t’has inscrit.

Informacié

Inscripcid realitzada correctament. Si vols pots descarregar I'acusament de
rebuda de la inscripci

- Id assignat: codi assignat (ID)/DNI criptic
Dades del pagament:
- Ordre: 00017341858X

- Data: 15/12/2022 12:40
- Import: 32.15€

© Acusament de rebuda

Que he de fer si m’inscric a una plaga i no rebo I'acusament de la inscripcié?

D’acord amb les bases comunes (apartat 3.1) és responsabilitat exclusiva de la persona aspirant
comprovar que ha rebut I'acusament d’inscripcid. En el cas de no haver-lo rebut, la persona aspirant
ha de contactar immediatament amb I’Organ Técnic de Seleccié (conopo.aca@gencat.cat) i, sempre
dintre del termini de presentacio de candidatures, perque aquest pugui valorar el cas i adoptar les
mesures pertinents.

Que he de fer si m’he equivocat en alguna de les dades que consten al formulari?

Per esmenar les dades que no s'hagin omplert correctament a la sol-licitud (errors en el nom, teléfon,
adreca, correu electronic, tipus de carnet monoparental, etc.), hauras d’esperar a que s’obri el
termini d’Esmenes a la llista provisional de persones aspirants admeses i excloses (apartat 8.2.2 de
les bases comunes de la convocatoria) i mitjancant el formulari habilitat: ‘Presentacié de
documentacid i/o al-legacions’, podras presentar documentacid, esmenes i/o al-legacions. L’accés a
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aquest formulari el trobaras a la pagina web de la placa concreta (des d’on has accedit al formulari
d’inscripcid).

En funcié de I'evolucié del procés de seleccié de la placa concreta, en la qual t’has presentat, el
periode per a la presentacié de documentacid i/o al-legacions es trobara obert o tancat, només
podent accedir al formulari si aquest periode es troba obert. En cas que estigui obert el periode per
a la presentacié de documentacié i/o al-legacions, el boté d’accés al formulari estara habilitat a
través d’un botd vermell anomenat: ‘Presentacié de documentacic i/o al-legacions’. Si el periode per
a la presentacié de documentacid i/o al-legacions es troba tancat, I’accés el boto estara inhabilitat i
apareixera en color gris.

Dades de l'oferta Opcions

Codi placa Tipus Any oferta piblica
80001136 Convocatoria 2022
drestabilitzacié per
concurs de mérits
Lloc de treball Centre de treball @ Presentacio de
Secretari/a Area/Divisié BARCELONA documentacio ifo
Grup professional Complement de lloc allegacions
GRUP 4 0112 - Compl.Secret.Area-Divisi6
Departament/Demarcacié  Unitat
Area/Divisi Territorial organitzativa Enllacos relacionats
Area d'Abastament Area d'Abastament
d'Aigua d'Aigua

INFORMACIO | SEGUIMENT DEL PROCES

1.

Quins son els merits que es valoren?

Pots veure els merits que es valoren en el punt 8.5 de I’Annex 1 que sén les bases comunes de la
convocatoria del procés de seleccié mitjangant sistema de concurs oposicid, per a la cobertura per
contracte laboral fix a jornada completa i amb les condicions laborals que s’estipulen a la normativa
vigent i al IV Conveni Col-lectiu de I’Agéncia Catalana de I’Aigua.

La puntuacié maxima de la fase de concurs és de 10 punts. Unicament es valoraran els mérits que
s'indiquen a continuacié que s'hagin assolit fins a la data de publicacié de la convocatoria al Diari
Oficial de la Generalitat de Catalunya.

- Serveis prestats

Es valoren els serveis prestats fins a un maxim de 5 punts, d'acord amb la distribucié segiient: 1 punt
per cada 3 anys de treball efectiu com a treballador/a de I’Agéncia Catalana de I'Aigua
proporcionalment en periodes sencers d'1 any.

L'Organ Técnic de Seleccié tindra en compte d’ofici, sense haver de ser acreditats per les persones
aspirants, els serveis prestats com a personal laboral de I’Agéncia Catalana de I’Aigua.

Pel calcul dels serveis prestats, en cas que la dedicacié com a treballador/a de I’Agéncia Catalana de
I’Aigua no sigui del 100% de la jornada, la puntuacié obtinguda pel temps treballat amb aquesta
dedicacié es puntuara proporcionalment. Si la reduccié de la dedicacié deriva d’una situacié de
conciliacié de la vida personal i familiar, es computara el 100% de la jornada.

— Per formacio vinculada a I’exercici de les funcions lloc de treball

Només es tindra en compte a efectes de merits de formacié vinculada a I’exercici de les funcions del
lloc de treball la formacid complementaria informada expressament en el formulari web de
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2.

presentacié de candidatures i de la qual s’hagi aportat la justificaciéo documental requerida a I'apartat
3.2.1 g) de les bases comunes.

Per formacié vinculada a I'exercici de les funcions del lloc a proveir, la puntuacié maxima és de 5
punts. Es valora amb els seglients punts segons el nimero d’hores al-legades i acreditades:

Numero d’hores de formacié acumulades Punts
Entre 25 50 hores 1 punt
Entre 51 100 hores 2 punts
Entre 101 150 hores 4 punts
Més de 150 hores 5 punts

En cas que la persona aspirant no acrediti el nombre d’hores lectives d’algun curs s’entendra que la
seva durada és de 5 hores.

L’Organ Técnic de Seleccié tindra en compte d’ofici, sense haver de ser al-legada o acreditada per
les persones aspirants, la formacié vinculada a I'exercici del lloc de treball realitzada a carrec de
I’Agencia Catalana de I'Aigua.

En queé consisteix la fase d’oposicié?

La puntuacié maxima de la fase d’oposicié és de 100 punts. Consisteix en diferents proves a superar
que s’agrupen en 3 blocs. Es indispensable aprovar cada una de les proves dels diferents blocs de
forma individual per poder passar al bloc segiient i aprovar la fase d’oposicid, d’acord amb I'art. 17.4
del IV Conveni Col-lectiu de I’Agéncia. Per tant, per considerar aprovada la fase d’oposicié caldra
obtenir una puntuacié minima del 50% de cada una de les proves de cada un dels blocs i ser
considerat apte en la prova d’assessment center (places de grup professional 8 d’acord amb el IV
Conveni Col-lectiu de I’Agéncia).

Els diferents blocs de la fase d’oposicié sén obligatoris i eliminatoris:

A) Primer bloc: Exercicis psicotécnics. La puntuacié maxima d’aquesta prova és de 15 punts. Els
diferents exercicis psicotécnics a realitzar es definiran per perfil psicotécnic. L’Organ Técnic
de seleccié definira els perfils psicotécnics agrupant diferents places amb similar perfil i grup
professional (podent incloure places de grups de nivell inferior i/o superior del mateix perfil
professional). En el cas que un aspirant s’hagi presentat a més d’una plaga que es consideri
del mateix perfil psicotecnic haura de realitzar una Unica vegada els psicotecnics. Les places
amb mateix perfil psicotécnic s’indicaran en el moment de la crida per la realitzacié de les
proves del bloc 1i 2 de la fase oposicid.

B) Segon bloc: Prova teodrica sobre coneixements especifics del lloc de treball i prova practica
sobre el contingut del lloc de treball, segons es detalla per cada placga als Annexos 3 i seglients
d’aquesta convocatoria. La puntuacié maxima d’aquest bloc és de 60 punts, 20 dels quals
corresponen a la prova teorica i 40 a la prova practica.

C) Tercer bloc: Entrevista per competencies. Les competéncies consten detallades per cada
placa als annexos 3 i seglients d’aquesta convocatoria. La puntuacié maxima de I'entrevista
és de 25 punts. L'entrevista valora el nivell de les competéncies necessaries pel correcte
desenvolupament de les funcions assignades a cada lloc de treball, aixi com la informacié
aportada per I'aspirant a I’Annex 2 (Formulari normalitzat de curriculum vitae) i acreditada
amb l'informe de vida laboral emeés per la Seguretat Social amb relacié a I'experiéncia
efectiva en tasques/funcions iguals i/o similars a les descrites del lloc de treball a cobrir.
També es tindran en compte les actituds i motivacions envers el lloc de treball, per tal
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d’avaluar 'adequacié global de I'aspirant al lloc de treball. En aquelles places que I'Organ
Tecnic de Seleccid ho consideri necessari per complementar |'entrevista es podran incloure
test de personalitat i/ competéncies.

D) Assessment center per aquelles places de grup professional 8 del IV Conveni Col-lectiu de
I’Agencia. El resultat de I'assessment center sera apte o no apte.

En el cas que un aspirant s’hagi presentat a més d’una placa amb funcions i requisits idéntics (places
corresponents a un mateix lloc de treball d’acord amb I'annex 3 i seglients) haura de realitzar una
Unica vegada les proves de la fase oposicié corresponents a les esmentades places, ja que les proves
seran uniques per cada lloc de treball.

La prova teorica i la prova practica del segon bloc de les proves de la fase d’oposicié té un temari
concret per cada plaga ofertada?

La prova teorica i la prova practica de la fase oposicié es basara en les funcions descrites, formacio i
coneixements que consten a I'annex 3 i seglients de les bases especifiques de la convocatoria d’acord
amb I’art. 17 de IV conveni col-lectiu de I’Agéncia.

Com afegir formacié complementaria no realitzada a carrec de I’Agéncia Catalana de I’Aigua?

Per afegir formacié complementaria no realitzada a carrec de I'’Agéencia en el formulari web
d’inscripcié has de clicar a Tinc formacio vinculada a I'exercici del lloc de treball. Se t'obrira un
desplegable on pots anar afegint la diferent formacid i els documents acreditatius de la mateixa. Pots
afegir tanta formacié com consideris i de la que disposis documents acreditatius. En tot cas, I'Organ
Tecnic de Seleccié només tindra en compte la formacié complementaria que s’al-legui en el moment
de la inscripcid, no podent-se al-legar més formacié en fases posteriors del procés de concurs
oposicié. L’Organ Técnic de Seleccié tindra en compte d’ofici la formacié realitzada a carrec de
I’Agencia Catalana de I’Aigua i, per tant, no cal acreditar-la.

Formacio complementaria

Marca tots els supdsits que corresponguin
@ Tinc formacié realitzada a carrec de 'Agéncia Catalana de I'Aigua.

@ Tinc formacié vinculada a l'exercici del lloc de treball,

Titol de l'acdé formativa Data Ifo any de realitzacié Nombre d*hores de
formacié

Cliqueu el botd "Afegir' per introduir el detall de les formacions complementaries

Afegir

On puc aconseguir el certificat o informe de la vida laboral?

Pots descarregar el certificat o informe de vida laboral emes per la Seguretat Social mitjancant
identificacio digital a través del segiient enllac:

https://portal.seg-
social.gob.es/wps/portal/importass/importass? ga=2.60178153.539043352.1671531471-
1327265468.1671531471

El certificat o informe de vida laboral es pot carregar formulari de sol-licitud de participacié dins de
I'apartat Altres requisits del final del formulari d’inscripcid.

En quin apartat del formulari de sol:licitud d’inscripcié s’ha d’adjuntar el dictamen requerit per a
les persones discapacitades que requereixin I’adaptacié de les proves, d’acord amb I’apartat 5 de
I’Annex 1 de les Bases comunes de la convocatoria del concurs oposicié?
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10.

11.

12.

El formulari de sol-licitud d’inscripcioé disposa de I'apartat d’Altres requisits de participacio especifics.
El dictamen s’ha d’adjuntar en aquest espai marcant Altres requisits, especificant al camp obert que
es tracta del Dictamen i adjuntant en arxiu pdf. el Dictamen escanejat.

En quin apartat del formulari de sol-licitud d’inscripcié s’ha d’adjuntar el carnet de conduir, quan
sigui requerit a I'annex 3 i segiients de bases especifiques de la plaga?

El formulari de sol-licitud d’inscripcié disposa de I'apartat d’Altres requisits de participacio especifics,
marcant Disposo de carnet de conduir B1 vigent i no retirat i adjuntant en arxiu pdf. el carnet de
conduir escanejat per les dues cares.

Per queé a I'apartat de la Taxa del formulari de sol-licitud d’inscripcié surt marcat automaticament
que estic exempt de pagament de taxa?

Quan marques a |'apartat de discapacitat: Tinc la condicid legal de persona discapacitada amb un
grau igual o superior al 33% i la capacitat per desenvolupar les funcions del lloc de treball al qual
opto. Disposo de [l'acreditacio corresponent, i adjuntes la documentacié acreditativa,
automaticament el formulari considera que es tracta d’un motiu d’exempcid del pagament de la
taxa i marca el motiu de Discapacitat igual o superior al 33%.

Si tinc nacionalitat espanyola haig d’acreditar els coneixements de llengua castellana C1?

A les persones amb nacionalitat espanyola no se’ls requereix |'acreditacié del nivell de coneixements
de llengua castellana.

On podré consultar el seguiment del procés, els llistats que s’aniran publicant i el resultat del procés
de seleccid de la convocatoria d’estabilitzacié per concurs oposicié?

Per fer el seguiment del procés de seleccié hauras d’accedir a la pagina web en el segiient I'enllag:
https://aca.gencat.cat/ca/laca/organitzacio/treballa-amb-nosaltres/ i seleccionar el grup
professional de la plaga en la qual et vas inscriure i accedir a la plaga concreta. Veuras un apartat de
Seguiment del procés on s’anira carregant els llistats d’evolucio del procés en concret, I'estat, data
d’actualitzacio, etc.

Com puc saber si s’ha publicat informacié o dades d’interés en relacié a la plaga en la qual he
presentat la meva sol-licitud de participacié?

Per fer el seguiment del procés de seleccid, hauras d’accedir a la pagina web en el seglient I'enllag:
https://aca.gencat.cat/ca/laca/organitzacio/treballa-amb-nosaltres/. Un cop dins, hauras de
seleccionar el grup professional de la plaga en la qual et vas inscriure i accedir a la plaga concreta.
Veuras un apartat de Seguiment del procés on s’aniran carregant els llistats d’evolucié del procés en
concret: terminis, estat de |'oferta, data d’actualitzacid i la informacié i/o llistats publicats en relacid
a la plaga concreta.

També s’aniran publicant missatges informatius de la convocatoria a la pagina web de I’Agéncia
(https://acanet.gencat.cat/geco/curriculums/ofpublica_convocatoria.asp?xCodiConvocatoria=CON
OPO1 23).

Si tinc una consulta i/o dubte que no ha estat resolt en les preguntes freqiients anteriors on em
puc adregar?

Els passos ha realitzar sén els seglients:

= En primer lloc i com a més important és que totes les persones aspirants es llegeixin
detingudament les Bases Comunes (annex 1) i ’lannex corresponent a la concreta placa
sobre les que es tingui el dubte, ja que aquests documents contenen tots els requisits i el
desenvolupament del procés de concurs oposicio.
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= Sidesprés de llegir detingudament les esmentades bases i les preguntes freqlients, encara
tens dubtes pots realitzar una consulta a través del correu electronic
conopo.aca@gencat.cat, indicant a I'assumpte del correu electronic: CO - codi de la placa que
consta per la convocatoria de concurs oposicié sobre la qual es presenta la consulta. No
s’acceptaran consultes que no incloguin en I'lassumpte del correu electronic el codi de la placga
per la convocatoria de concurs oposicid.

SUPORT TECNIC

1.

He introduit el certificat digital i m’ha sortit una pantalla d’error.

En aquest cas cal que facis una neteja de la memoria temporal del navegador. A la pagina web de
I’ACA https://aca.gencat.cat/ca/tramits/ als destacats de la dreta trobaras la Guia per esborrar les
dades de navegacio dels navegadors d’internet. Un cop netejada cal tancar tot el navegador i tornar-
lo a obrir.

M’ha sortit un missatge indicant que m’ha caducat la sessié oberta amb el certificat digital

L’accés fet amb el certificat digital caduca després d’1 hora. Quan premis el boté de ‘Pagar taxa i
enviar’ si ha caducat la sessio et mostrarem aquest missatge: “La sessié oberta amb el certificat digital
ha caducat. Hauras de sortir de I'aplicacio, reiniciar el navegador i tornar a accedir-hi per poder
finalitzar el procés d'inscripcié”. Quan tornis a entrar veuras totes les dades ja introduides i podras
continuar amb el procés.

Acabo de realitzar la inscripcié a una plaga del procés de seleccié per concurs oposicid i he rebut
un correu electronic que indica que s’ha produit un error en el procés d’inscripcid, que haig de fer?

Si has rebut un correu electronic que indica que s’ha produit un error i/o incidéncia en el procés
d’inscripcio a la placa, has de seguir les indicacions que t’han enviat per a la resolucié de I'error i/o
incidéncia. En cas de no disposar d’indicacions concretes, els serveis técnics de I’Agéncia contactaran
amb tu per donar-te resposta i hauras de seguir les seves indicacions (el correu electronic de contacte
és el que has facilitat al formulari d’inscripcid i sera el que empraran els serveis técnics per contactar
amb tu).

Acabo d’enviar el formulari i/o realitzant el pagament de la taxa i s’ha produit un error i/o
incidéncia, que haig de fer?

Si es tracta d’una incidencia técnica causada per una aturada del sistema que no permeti enviar el
formulari de sol-licitud, hauras de fer una captura de pantalla de I'espai de tramitacié de la sol-licitud
en qué es vegi clarament el missatge d’error que et retorna la plataforma, i I’'hauras d’enviar a:
suport dsi.aca@gencat.cat, indicant a I'assumpte "Treballa amb nosaltres" i realitzant una breu
explicacio del que ha succeit.

Si mentre et trobes enviant el formularii/o realitzant el pagament s’ha produit un error i/o incidéncia,
seria adient realitzar una captura de |la pantalla/error/incidéncia que s’hagi mostrat i I’hauras d’enviar
a: suport_dsi.aca@gencat.cat, indicant a I'assumpte "Treballa amb nosaltres" i realitzant una breu
explicacio del que ha succeit.

Com puc eliminar un document que he adjuntat al formulari d’inscripcié per error?

En funcié de I'apartat on hagis adjuntat el document erroni hauras fer servir una forma o una altra,
de les dues opcions existents d’eliminar els documents adjuntats erroniament.

La primera opcid per eliminar el document carregat erroniament és clicant la creueta (que apareix en
el nom de I'arxiu un cop carregat), quan es clica desapareix el document carregat.
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En cas de no existir creueta per eliminar el document carregat erroniament, hauras de fer servir la
segona opcid que consisteix en clicar sobre el nom de I'arxiu erroni i obrir la finestra ‘pop up’ de
carrega, a final de la finestra veuras el botdé ‘Esborrar’ que permet eliminar el document carregat
erroniament.

On puc adregar una consulta técnica que no ha estat resolta a través de les preguntes freqiients
anteriors?

Si en el procés d’inscripcié a una plaga del concurs oposicié s’ha produit un error i/o incidéncia
técnica, seria adient realitzar una captura de la pantalla/error/incidéncia que s’hagi mostrat i ’hauras
d’enviar a: suport dsi.aca@gencat.cat, indicant al'assumpte "Treballa amb nosaltres" i realitzant una
breu explicacié del que ha succeit.
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